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W A R U N K I   D O S T A W 
 

ZASADY OGÓLNE 

 
1. Postanowienia niniejszych warunków dostawy towarów znajdują odpowiednie zastosowanie do usług świadczonych na 
rzecz H. CEGIELSKI – Fabryka Pojazdów Szynowych Sp. z o. o. (dalej FPS) na podstawie Zamówienia złożonego przez FPS 
w formie dokumentowej za pomocą poczty elektronicznej lub platformy zakupowej. Zamówienie złożone przez FPS stanowi 
zaproszenie do złożenia oferty w rozumieniu art. 71 Kodeksu cywilnego. 
2. Potwierdzenie Zamówienia, które stanowi ofertę zawarcia umowy dostawy na warunkach określonych w Zamówieniu 
oraz niniejszych Warunkach Dostaw, Dostawca prześle do FPS w formie dokumentowej za pomocą poczty elektronicznej lub 
platformy zakupowej nie później niż w terminie 5 dni od daty otrzymania Zamówienia.  
3. Umowa dostawy zostanie zawarta, gdy FPS zaakceptuje otrzymane potwierdzenie Zamówienia nie później niż w 
terminie 5 dni od daty jego otrzymania od Dostawcy. 
4.  Towary, których dostawa jest przedmiotem umowy dostawy lub zamawiane usługi są przeznaczone dla branży kolejowej, 
dlatego ich jakość w związku z finalnym zastosowaniem ma kluczowe znaczenie dla bezpieczeństwa. Wprowadza się 
kategorię towarów krytycznych, do której to kategorii zaliczają się towary, które mają bezpośredni wpływ na bezpieczeństwo 
wyrobów finalnych FPS wraz z usługami / procesami związanymi. Dostawcy tych towarów / usług / procesów otrzymują w 
konkretnej relacji handlowej status dostawcy krytycznego i są o tym fakcie informowani w formie dokumentowej za pomocą 
poczty elektronicznej każdorazowo przy rozpoczęciu współpracy, bądź rozszerzeniu współpracy w danym projekcie. 
5. Dostawca gwarantuje, że posiada odpowiednio wykwalifikowany personel zdolny zapewnić wymaganą jakość i zgodność 
towarów / usług / procesów z wymaganiami określonymi przez FPS. W przypadku umowy dostawy związanej z realizacją 
usługi wykonania procesu specjalnego (np. procesy obróbki galwanicznej, cieplnej, spawania, klejenia) FPS może przekazać 
dodatkowe wymagania dotyczące sposobu zatwierdzenia tych procesów przez FPS lub jego klienta. Ponadto Dostawca 
zobowiązuje się do realizacji procesu specjalnego zgodnie z przekazanymi przez FPS wytycznymi / instrukcjami. 
6. Dostawca ma obowiązek powiadomić FPS o każdym przypadku towaru niezgodnego z wymaganiami umowy dostawy 
oraz uzgodnić z FPS zasady dotyczące postępowania z takimi towarami. 
7. Dostawca, przed realizacją umowy dostawy, której dotyczy niniejszej Zamówienie, jest zobowiązany powiadomić FPS o 
zamiarze przekazania jej realizacji innemu dostawcy (podwykonawcy). Powierzenie obowiązków Dostawcy wynikających z 
realizacji umowy dostawy podwykonawcy wymaga pod rygorem nieważności zgody FPS wyrażonej w formie dokumentowej 
(e-mail). Dostawca zobowiązuje się do przekazywania wszystkich wymagań (w tym w szczególności jakościowych) FPS 
swoim dostawcom w całym łańcuchu dostaw. 
8. Brak dostawy w określonym w umowie dostawy terminie upoważnia FPS do odstąpienia od tej umowy dostawy bez 
wyznaczenia dodatkowego terminu na tę dostawę, względnie do zastosowania sankcji, o których mowa niżej. Prawo do 
odstąpienia FPS może wykonać w terminie 90 dni od dnia zaistnienia podstawy do odstąpienia.  
9. Realizacja dostaw w terminie wcześniejszym niż to wynika z umowy dostawy wymaga uprzedniej akceptacji FPS 
wyrażonej w formie dokumentowej (e-mail) pod rygorem nieważności i odmowy przyjęcia wcześniejszej dostawy na koszt i 
ryzyko Dostawcy. W takim wypadku Dostawcy nie przysługuje roszczenie o wynagrodzenie za taką dostawę.  
10. W dokumentach dostawy i innych dokumentach związanych z dostawą Dostawca jest obowiązany przywołać 
właściwy numer umowy dostawy. Niespełnienie powyższego warunku jest podstawą do wstrzymania przyjęcia towaru / 
odbioru usługi i wstrzymania przyjęcia faktury VAT do czasu otrzymania prawidłowych dokumentów, przy czym terminy 
płatności liczone będą od dnia ich otrzymania przez FPS. 
11. Przez dostawę zgodną z umową dostawy, tj. wolną od wad FPS i Dostawca rozumieją dostawę: 

11.1 wykonaną w terminie wynikającym z umowy dostawy, 
11.2 wykonaną w ilości wynikającej z umowy dostawy, 
11.3 dostawę towarów / usług o jakości wymaganej przez FPS, w szczególności posiadających wymagane atesty, 

certyfikaty, świadectwa lub deklaracje zgodności wystawione zgodnie z właściwymi i odnoszące się do właściwych i 
aktualnie obowiązujących przepisów w zakresie systemu oceny zgodności oraz aprobat technicznych, Wszystkie 
dokumenty dotyczące dostawy należy przesłać na adres: dokumenty_jakosciowe@fpspoznan.pl 

11.4 dostawę towarów wolnych od wad fizycznych i prawnych, 
11.5 w przypadku dostawy towarów ze stali i elementów stalowych – towarów wolnych od ognisk korozji wżerowej, 

szczelinowej, międzykrystalicznej. 
12. Dostawca gwarantuje, że parametry jakościowe towarów / usług są zgodne z wymaganiami FPS i są poparte 
dostarczonymi atestami, certyfikatami, bądź analogicznymi – tam, gdzie to ma zastosowanie, oraz że towar będzie wolny od 
wad, które uniemożliwiałyby jego bezpieczną, prawidłową i bezawaryjną eksploatację. 
13. Dostawca zobowiązuje się do uprzedniego powiadomienia FPS o planowanych i / lub dokonanych zmianach w 
dostarczanym towarze, usłudze bądź procesie lub dokumentacji związanej. 
14. Dostawca ponosi pełną i wyłączną odpowiedzialność za całkowitą zgodność towarów / usług z umową dostawy a wszelkie 
działania związane z kontrolą dostarczonych towarów / usług, które są realizowane przez FPS po dostawie, mają wyłącznie 
charakter fakultatywny. 
15. FPS bezzwłocznie powiadomi Dostawcę w formie dokumentowej (w szczególności w postaci e-maila) o każdej stwierdzonej 
niezgodności towarów / usług z umową. O ile strony nie ustalą inaczej, Dostawca zobowiązany jest usunąć niezgodności jw. w 
terminie 3 dni roboczych od daty jej zgłoszenia przez FPS. 
16. FPS zastrzega sobie prawo przeprowadzenia audytu jakości zamówionych towarów / usług u Dostawcy w każdej fazie 
procesu wytwarzania / realizacji. O terminie przeprowadzenia audytu FPS powiadomi Dostawcę najpóźniej na 10 dni 
roboczych przed datą planowanej wizyty. 
17. FPS jest uprawniona do kontrolowania procesu realizacji zawartej umowy w siedzibie Dostawcy lub jego podwykonawcy 
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oraz zastrzega sobie prawo dostępu do wszystkich uzgodnień związanych z tą umową oraz do wszystkich zapisów związanych 
z jej realizacją.  
18. Prawo dostępu dotyczy również klientów FPS (klientów końcowych) oraz zewnętrznych organów kontrolujących. 
19. FPS jest podatnikiem w zakresie podatku od towarów i usług (VAT) i jest uprawniona do otrzymywania faktur VAT. Płatność 
nastąpi w formie określonej w Zamówieniu i w terminie określonym w Zamówieniu licząc od daty otrzymania przez FPS 
prawidłowo wystawionej faktury VAT, nie dłuższym jednak niż 60 dni. FPS oświadcza, że posiada status dużego przedsiębiorcy 
w rozumieniu przepisów ustawy z 8 marca 2013 roku o przeciwdziałaniu nadmiernym opóźnieniom w transakcjach 
handlowych.  
20. FPS zastrzega sobie prawo odmowy przyjęcia dostawy niezgodnej z Zamówieniem lub wstrzymania zapłaty całości lub 
odpowiedniej części wynagrodzenia za taką dostawę do czasu usunięcia stwierdzonych niezgodności lub ich rozliczenia 
pomiędzy Stronami (w tym uwzględnienia kar umownych lub obniżenia ceny), bez utraty roszczeń wynikających z przepisów 
prawa lub umowy. 
21. W przypadku otrzymania od Dostawcy faktury VAT zawierającej błędy lub braki formalne FPS wezwie Dostawcę do 
wystawienia faktury korygującej lub nowej faktury. Termin płatności ulega zawieszeniu do dnia otrzymania przez FPS 
prawidłowo wystawionej faktury VAT. Fakturę VAT należy przesłać na adres: <faktury@fpspoznan.pl>, z zastrzeżeniem 
postanowień punktu 22 poniżej. 
22. Od dnia objęcia Dostawcy obowiązkiem wystawiania faktur w systemie KSeF: 

a) Faktury doręczane przez Dostawcę w inny sposób niż za pośrednictwem KSeF nie będą stanowić podstawy rozliczeń 
i płatności (z wyjątkiem sytuacji opisanej w lit. e) poniżej). 

b) Załączniki do faktur należy przesyłać w formacie pdf, w dniu wystawienia faktury w KSeF, na adres 
zalaczniki_ksef@fpspoznan.pl, podając w tytule wiadomości wyłącznie numer KSeF faktury, której dotyczy załącznik. 
W jednej wiadomości mogą znajdować się wyłącznie załączniki dotyczące jednej faktury.  

c) FPS nie odpowiada za opóźnienia w płatnościach wywołane spóźnionym przesłaniem wymaganych załączników do 
faktury (lub braku w przesłanym mailu którychkolwiek danych, o których mowa powyżej), a bez których FPS nie może 
dokonać weryfikacji prawidłowości oraz zasadności wierzytelności objętej wystawioną fakturą. Ewentualny termin 
płatności faktury ulega przedłużeniu o czas opóźnienia w przesłaniu wymaganych załączników do faktury lub innych 
wymaganych danych przez wskazany email, bez których nie może zostać dokonana weryfikacja zasadności faktury. 

d) Strony potwierdzają, że: 
i. datą otrzymania faktury przez FPS jest data nadania jej numeru KSeF, z zastrzeżeniem lit. e) poniżej, 
ii. datą wystawienia faktury przez Dostawcę jest data wskazana na fakturze. 

e) W przypadku niedostępności KSeF na przykład z powodu awarii, faktura może zostać doręczona w postaci 
elektronicznej (w formacie pdf), opatrzonej wymaganymi kodami QR, na adres e-mail faktury_ksef@fpspoznan.pl, 
przy czym po przywróceniu działania KSeF faktura powinna zostać przesłana do KSeF w terminach wynikających z 
przepisów prawa. W takim przypadku za datę skutecznego doręczenia faktury przyjmuje się datę odnotowania faktu 
wpływu wiadomości e-mail zawierającej fakturę w formacie pdf, oznaczoną odpowiednimi kodami zgodnie z ustawą o 
podatku od towarów i usług lub data nadania fakturze numeru identyfikującego w KSeF – w zależności od tego które 
ze zdarzeń nastąpi wcześniej. 

23. W przypadku niewykonania lub nienależytego wykonania umowy Dostawca jest zobowiązany do zapłaty kar umownych w 
wysokości: 

a. 20% wartości przedmiotu umowy, w przypadku, gdy FPS odstąpi od umowy z przyczyn leżących po stronie 
Dostawcy, 

b. 0,2% wartości przedmiotu umowy niedostarczonego / niezrealizowanego w terminie za każdy rozpoczęty 
dzień opóźnienia lub zwłoki, maksymalnie 20% wartości umowy, 

c. 10% wartości przedmiotu umowy dostarczonego z wadami, 
d. 3% wartości dostarczonego przedmiotu umowy, gdy nie został on należycie oznakowany lub 

dostarczono go bez wymaganych w umowie dokumentów np. atestu, karty gwarancyjnej, 
instrukcji obsługi, konserwacji, świadectwa jakości lub innych wymaganych dokumentów. 

24. Kary umowne zastrzeżone w punkcie 23 mogą podlegać sumowaniu i nie wykluczają uprawnienia FPS do dochodzenia 
odszkodowania przewyższającego zastrzeżone kary umowne na zasadach ogólnych Kodeksu cywilnego i innych aktualnie 
obowiązujących przepisów prawa. 
25. Przenoszenie wierzytelności wynikających z niniejszej umowy dostawy na osoby trzecie wymaga zgody obu Stron 
wyrażonej w formie pisemnej pod rygorem nieważności. 
26. Każda ze Stron zobowiązuje się, że wynagrodzenie (w całości lub w części) zapłacone przez drugą Stronę w związku z 
wykonywaniem Umowy nie będzie przeznaczone na finansowanie żadnych świadczeń pieniężnych ani niepieniężnych o 
charakterze korupcyjnym. 
27. Strony zobowiązują się wzajemnie wspierać w procesie wykrywania i zwalczania korupcji, oszustw lub zachowań 
podobnych i niezwłocznie poinformują drugą Stronę, gdy tylko dowiedzą się lub racjonalnie podejrzewają, że wystąpił 
przypadek korupcji, oszustwa lub zachowania podobnego w związku z wykonaniem Umowy. Zgłoszenie takie powinno zostać 
dokonane, jeżeli chodzi o FPS pod adresem sekretariat@fpspoznan.pl]. 
28. Istotne naruszenie powyższych postanowień przez Dostawcę stanowi rażące naruszenie umowy i upoważnia FPS po 
upływie 30 dni roboczych od dnia doręczenia drugiej stronie pisemnego wezwania do usunięcia naruszenia lub naprawy 
szkody, wedle własnego uznania do: 

28.1. wypowiedzenia umowy ze skutkiem natychmiastowym lub  
28.2.odstąpienia od umowy terminie 60 dni od dnia bezskutecznego upływu 30 dniowego terminu wyznaczonego na 
usunięcie naruszeń lub naprawienie szkody o którym mowa powyżej,  

chyba że Strona naruszająca przed upływem wyżej wskazanego 30 dniowego terminu usunie naruszenie lub naprawi szkodę, a 
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w przypadku gdy w takim terminie jest to niemożliwe, w wyżej wskazanym 30 dniowym terminie przystąpi do usunięcia 
naruszenia lub do naprawienia szkody informując jednocześnie w tym terminie FPS na piśmie pod rygorem nieważności o 
przewidywanym terminie usunięcia naruszenia lub naprawienia szkody, a FPS wyrazi zgodę na taki przewidywany termin 
usunięcia naruszenia lub naprawienia szkody.  

 
ZOBOWIĄZANIA GWARANCYJNE DOSTAWCY 

 
29. Dostawca gwarantuje, że dostarczone towary są nowe, nieużywane i wyprodukowane według najnowszych osiągnięć w 
zakresie postępu technicznego. Dostawca gwarantuje także, że wszystkie towary nie mają defektów konstrukcyjnych, 
materiałowych lub wynikających z jakości wykonania i w związku z tym gwarantują osiągnięcie parametrów technicznych 
podanych przez producenta, oraz że spełniają właściwe i aktualnie obowiązujące normy jakościowe. 
30. Dostawca gwarantuje, że dostarczone towary mogą być swobodnie wykorzystane przez FPS nie naruszając praw 
własności, praw autorskich, praw patentowych lub innych praw podmiotów trzecich. 
31. Dostawca udziela FPS gwarancji jakości na dostarczone towary / wykonane usługi na czas określony w 
Zamówieniu, licząc od daty przekazania wyrobu, w którym zostały zastosowane, bezpośredniemu użytkownikowi do 
eksploatacji i maksymalnie na czas określony w Zamówieniu, licząc od daty dostawy do FPS, chyba że Zamówienie 
stanowi inaczej. 
32. Okres gwarancji na towary wymienione lub naprawione będzie się rozpoczynał ponownie od dnia ich naprawy lub wymiany. 
Dostawca jest odpowiedzialny za osiągnięcie ustalonych w dokumentach stanowiących załączniki do umowy/Zamówienia 
parametrów technicznych towarów / usług i za usunięcie wszelkich nieprawidłowości lub uszkodzeń dowolnej części dostawy, 
które mogą powstać w okresie gwarancji. Nieprawidłowości lub uszkodzenia mogą być spowodowane użyciem wadliwych 
materiałów, złą jakością wykonania lub niewłaściwą konstrukcją. 
33. W przypadku nie osiągnięcia ustalonych parametrów technicznych towarów / usług, Dostawca na własny koszt je 
zmodyfikuje tak, aby spełniały ustalenia w tym zakresie lub wymieni je na nowe spełniające wymagania. Modyfikacja i/lub 
naprawa winna być tak wykonana, aby nie zakłócić ciągłości pracy. Jeżeli tak wykonana modyfikacja nie przyniesie 
wymaganych rezultatów to FPS przysługuje prawo nieprzyjęcia dostaw i będą one zwrócone do Dostawcy. Dostawca będzie 
zobowiązany do zwrotu otrzymanych płatności, a FPS ma prawo dochodzenia odszkodowania za szkody, jakie z tego tytułu 
mogą wyniknąć. 
34. Jeżeli jakiekolwiek uszkodzenie wystąpi w okresie gwarancji, to FPS powiadomi o tym niezwłocznie Dostawcę. Jeżeli 
Dostawca zaniedba usunięcie uszkodzenia niezwłocznie po zawiadomieniu, to FPS może: samodzielnie usunąć 
uszkodzenie lub zatrudnić stronę trzecią do jego usunięcia na ryzyko i koszt Dostawcy, bez konieczności uzyskania 
zezwolenia sądu. 
35. Gwarancja nie ma zastosowania, gdy uszkodzenie zostało spowodowane przez: niewłaściwą obsługę urządzenia 
przez pracowników FPS, modyfikację lub zmianę właściwości urządzenia bez uprzedniej pisemnej zgody Dostawcy, 
niezgodne z instrukcją obsługi instalację, montaż lub użycie urządzeń, wypadek losowy, działanie siły wyższej. 
36. W przypadku wystąpienia tożsamej wady w 10% dostarczonych towarów, FPS wystawi Dostawcy dokument wady 
systemowej, na podstawie którego Dostawca przedstawi w ciągu 7 dni roboczych od chwili skutecznego zgłoszenia wady 
FPS plan naprawczy oraz przeprowadza naprawę/wymianę wszystkich dotychczas dostarczonych towarów / usług. 
37. Udostępnianie przez Dostawcę informacji związanych z umową dostawy podmiotom trzecim wymaga pod rygorem 

nieważności zgody FPS w formie pisemnej lub elektronicznej, opatrzonej kwalifikowanym podpisem elektronicznym. 
38. Wszelkie spory związane z umową dostawy rozstrzyga sąd właściwy dla siedziby FPS. 
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TERMS AND CONDITIONS OF DELIVERY 
 

GENERAL PRINCIPLES 

 
19. The provisions of these terms of delivery of goods shall apply mutatis mutandis to the services provided to H. 
CEGIELSKI – Fabryka Pojazdów Szynowych Sp. z o.o. (hereinafter referred to as FPS) on the basis of the Order placed 
by FPS in documentary form via e-mail or the procurement platform. An Order placed by FPS constitutes an invitation to 
conclude a contract within the meaning of Article 71 of the Civil Code. 
20. The Supplier shall send a confirmation of the Order, which constitutes an offer to conclude a delivery contract on 
the terms and conditions set out in the Order and these Terms and Conditions of Delivery, to FPS in documentary form by 
e-mail or the purchasing platform no later than 5 days from the date of receipt of the Order.  
21. The delivery agreement shall be concluded when FPS accepts the Order confirmation received no later than 5 
days after receipt from the Supplier. 
22.  The goods the delivery of which is the subject of the delivery contract or the ordered services are intended for the 
railway industry, and therefore their quality in relation to their end use is safety-critical. A category of critical goods is 
introduced, which includes goods that have a direct impact on the safety of FPS final products together with associated 
services/processes. Suppliers of the said goods / services / processes are given key supplier status in a specific business 
relationship and are informed of this fact in document form via e-mail each time cooperation begins or is extended as part of 
a particular project. 
23. The Supplier warrants that it has suitably qualified personnel capable of ensuring the required quality and 
compliance of the goods / services / processes with the requirements specified by FPS. In the case of a delivery agreement 
involving implementation of a special process performance service (e.g. electroplating, heat treatment, welding, bonding 
processes), FPS may communicate additional requirements on how these processes are to be approved by FPS or its 
customer. In addition, the Supplier undertakes to implement the special process in accordance with the guidelines / 
instructions provided by FPS. 
24. The Supplier must notify FPS of any instance of the goods not complying with the requirements of the delivery 
agreement and agree with FPS on the rules for dealing with such goods. 
25. Prior to the performance of the delivery agreement to which this Order pertains, the Supplier shall notify FPS of its 
intention to transfer its performance to another supplier (subcontractor). The delegation of the Supplier's obligations under 
the delivery contract to a subcontractor requires, on pain of nullity, the consent of FPS expressed in documentary form (e-
mail). The Supplier undertakes to communicate all requirements (including in particular quality requirements) of FPS to its 
suppliers throughout the supply chain. 
26. Failure to deliver by the date stipulated in the delivery agreement shall entitle FPS to withdraw from that delivery 
agreement without setting an additional date for that delivery, or to apply the sanctions referred to below. The right of 
withdrawal may be exercised by the FPS within 90 days of the date on which the grounds for withdrawal arose.  
27. Deliveries at an earlier date than that stipulated in the delivery contract require the prior approval of FPS expressed 
in documentary form (e-mail) on pain of invalidity and refusal to accept the earlier delivery at the Supplier's expense and 
risk. In this case, the Supplier shall not be entitled to a claim for remuneration for such delivery.  
28. The Supplier shall refer to the relevant delivery agreement number in the delivery documents and other documents 
relating to the delivery. Failure to comply with the above condition shall be grounds for withholding acceptance of the goods 
/ acceptance of the service and withholding acceptance of the VAT invoice until the correct documents have been received, 
with payment terms calculated from the date of receipt by FPS. 
29. FPS and the Supplier understand delivery in accordance with the delivery agreement, i.e. free of defects, as delivery: 

29.1 made within the deadline specified in the delivery agreement; 
29.2 made in the quantity resulting from the delivery agreement; 
29.3 of goods / services of the quality required by FPS, in particular those with the required permits, certificates, 

attestations or declarations of conformity issued in accordance with the relevant and currently applicable provisions on the 
conformity assessment system and technical approvals. All documents relating to delivery must be sent to the following 
address: dokumenty_jakosciowe@fpspoznan.pl; 

29.4 of goods free from physical and legal defects; 
29.5 of goods free of pitting, crevice and intercrystalline corrosion in the case of delivery of steel goods and steel components. 

30. The Supplier warrants that the quality parameters of the goods / services comply with the requirements of FPS and are 
supported by the provided approvals, certificates or similar - where applicable - and that the goods shall be free from defects 
that would prevent their safe, correct and trouble-free operation. 
31. The Supplier undertakes to notify FPS in advance of any planned and/or made changes to the goods, service to be 
supplied or to the process or related documentation. 
32. The Supplier shall be fully and solely responsible for full compliance of goods / services with the delivery agreement and 
any inspection activities with regard to the delivered goods / services by FPS shall be of an optional nature only. 
33. FPS shall immediately notify the Supplier in documentary form (in particular by e-mail) of any non-conformity of the goods 
/ services with the contract. Unless otherwise agreed between the Parties, the Supplier shall rectify the non-conformity within 
3 working days from the date of its notification by FPS. 
34. FPS reserves the right to audit the quality of the ordered goods / services at the Supplier’s premises at any stage of the 
manufacturing / implementation process. FPS shall notify the Supplier of the date of the audit at the latest 10 working days 
before the date of the planned visit. 
35. FPS shall be entitled to inspect the execution process of the agreement concluded at the Supplier’s or its subcontractor’s 
premises and reserves the right to access all arrangements relating to this agreement and all records relating to its execution. 
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18. The right of access shall also apply to FPS customers (end customers) and external inspection authorities. 
19. FPS is a Value Added Tax (VAT) payer and is entitled to receive VAT invoices. Payment shall be made in the form set out 
in the Order and within the period specified in the Order from the date of receipt by FPS of a correctly issued VAT invoice, but 
not later than within 60 days. FPS represents that it has the status of a large enterprise, within the meaning of the Act of 8 
March 2013 on preventing excessive delays in commercial transactions.  
20. FPS reserves the right to refuse to accept a delivery that does not comply with the Order or to withhold payment of all or 
an appropriate part of the remuneration for such delivery until the identified non-conformities have been remedied or settled 
between the Parties (including consideration of contractual penalties or price reductions), without loss of any claims under the 
law or the contract. 
21. If FPS receives a VAT invoice from the Supplier that contains errors or formal deficiencies, FPS shall request the Supplier 
to issue a corrective invoice or a new invoice. The payment period shall be suspended until the date of receipt by FPS of a 
correctly issued VAT invoice. The VAT invoice should be sent to: <faktury@fpspoznan.pl>, subject to the provisions of clause 
22 below. 
22. From the date the Supplier becomes obliged to invoice in the KSeF system: 

f) Invoices delivered by the Supplier by any means other than through KSeF shall not form the basis for settlement and 
payment (except as described in (e) below). 

g) Invoice attachments should be sent in pdf format, on the day of invoicing through KSeF, to 
zalaczniki_ksef@fpspoznan.pl, indicating in the subject line of the message only the KSeF number of the invoice to 
which the attachment relates. A single message may only contain attachments relating to one invoice..  

h) FPS shall not be liable for any delay in payment caused by the late sending of required attachments to the invoice (or 
the absence of any of the above-mentioned data in the sent email), without which FPS cannot verify the correctness 
and legitimacy of the invoiced claim. The possible deadline for payment of the invoice is extended by the time of delay 
in sending the required attachments to the invoice or other required data via the indicated email, without which the 
validity of the invoice cannot be verified. 

i) The Parties agree that: 
iii. The date of receipt of the invoice by FPS shall be the date on which the invoice is assigned a KSeF number, subject 

to item (e) below, 
iv. The date of issue of the invoice by the Supplier shall be the date indicated on the invoice. 

j) If the KSeF is unavailable, for example due to a breakdown, the invoice can be delivered electronically (in pdf format), 
accompanied by the required QR codes, to the e-mail address faktury_ksef@fpspoznan.pl, with the invoice to be sent 
to KSeF within the legal deadlines once KSeF is restored. In this case, the date of effective delivery of the invoice shall 
be the date on which the receipt of the e-mail containing the invoice in pdf format, marked with the relevant codes in 
accordance with the Value Added Tax Act, or the date on which the invoice is assigned an identification number in 
KSeF – whichever occurs first. 

23. In the event of non-performance or improper performance of the contract, the Supplier shall be liable to pay contractual 
penalties in the amount of: 

e. 20% of the value of the subject of the agreement if FPS withdraws from the contract for reasons attributable 
to the Supplier; 

f. 0.2% of the value of the subject of the agreement not delivered / not performed on time for each commenced 
day of delay or default, up to a maximum of 20% of the agreement value; 

g. 10% of the value of the subject of the agreement delivered with defects; 
h. 3% of the value of the subject of the agreement if it has not been duly labelled or have been 

delivered without the contractually required documents, e.g. approval, warranty card, operating 
instructions, maintenance instructions, quality certificate or other required documents. 

24. The contractual penalties stipulated in item 23 may be cumulative and shall not exclude the FPS right to claim damages in 
excess of the stipulated contractual penalties under the general rules of the Civil Code and other currently applicable provisions 
of law. 
25. The transfer of claims under this delivery agreement to third parties shall require the consent of both Parties expressed in 
writing in order to be valid. 
26. Each Party undertakes that the Consideration (in whole or in part) paid by the other Party in connection with the 
performance of the Contract shall not be used to finance any corruption-related monetary or non-monetary benefits. 
27. The Parties undertake to support each other in the process of detecting and combating corruption, fraud or similar conduct 
and will immediately inform the other Party as soon as they become aware or reasonably suspect that a case of corruption, 
fraud or similar conduct has occurred in connection with the performance of the Contract. For FPB, such notification should 
be made to sekretariat@fpspoznan.pl]. 
28. A material breach of the above provisions by the Supplier shall constitute a gross breach of contract and shall entitle FPS, 
upon the expiry of 30 working days from the date of delivery of a written notice to the other party to remedy the breach or 
repair the damage, at its sole discretion to: 

28.1. terminate the contract with immediate effect or  
28.2. withdraw from the contract within 60 days of the ineffective expiry of the 30-day period set for the rectification of 
the breaches or the remedying of the damage referred to above,  

unless the Defaulting Party, before the expiry of the aforementioned 30-day period, rectifies the breach or remediates the 
damage, or in the event that it is not possible to do so within such period, proceeds to rectify the breach or remedy the damage 
within the aforementioned 30 day period, while at the same time informing FPS in writing on pain of invalidity of the expected 
date for the rectification of the breach or remedy of the damage, and FPS agrees to such expected date for the rectification of 
the breach or remedy of the damage.  
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SUPPLIER’S WARRANTY OBLIGATIONS 

 
29. The Supplier guarantees that the goods supplied are new, unused and manufactured according to the latest technical 
developments. The Supplier also guarantees that all goods are free from defects in design, material or workmanship and 
therefore guarantee the achievement of the technical parameters stated by the manufacturer, and that they meet the relevant 
and currently applicable quality standards. 
30. The Supplier guarantees that the Goods supplied may be freely used by FPS without infringing any property rights, 
copyrights, patent rights or other rights of third parties. 
31. The Supplier shall provide FPS with a quality warranty for the goods supplied / services performed for the period 
specified in the Order from the date of handover of the product, in which they have been used, to the direct user for 
operation and for the maximum period specified in the Order from the date of delivery to FPS, unless otherwise 
specified in the Order. 
32. The warranty period for replaced or repaired goods shall start again from the date of their repair or replacement. 
The Supplier shall be responsible for achieving the technical parameters of the goods / services as set out in the documents 
constituting appendices to the agreement / Order and for rectifying any irregularities or damage to any part of the delivery that 
may arise during the warranty period. Irregularities or damage may be caused by the use of faulty materials, poor workmanship 
or incorrect design. 
33. If the agreed technical parameters of the goods / services are not achieved, the Supplier shall, at its own expense, modify 
them to meet the arrangements in this respect or replace them with new ones meeting the requirements. Modification and/or 
repair must be carried out in such a way that the continuity of operation is not disrupted. If such a modification does not 
produce the required results, FPS has the right not to refuse deliveries and they shall be returned to the Supplier. The Supplier 
shall be obliged to reimburse payments received and FPS has the right to claim compensation for any damage that may arise 
as a result. 
34. If any damage occurs during the warranty period, FPS shall notify the Supplier immediately. If the Supplier neglects 
to remove the damage immediately after notification, FPS may remove the damage itself or employ a third party to 
remove the damage at the Supplier’s risk and expense, without the need for court authorisation. 
35. The warranty shall not apply if the damage has been caused by: improper handling of the equipment by FPS 
personnel, modification or alteration of the characteristics of the equipment without the prior written consent of the 
Supplier, installation, assembly or use of the equipment not in accordance with the operating instructions, fortuitous 
accident, force majeure. 
36. In the event of an identical defect in 10% of the delivered goods, FPS shall issue a system defect document to the 
Supplier, on the basis of which the Supplier shall submit a repair plan to FPS within 7 working days of the effective 
notification of the defect and carry out repair / replacement of all goods / services delivered to date. 
37. The Supplier’s sharing of information related to the delivery agreement with third parties shall require the consent of FPS in 

written or electronic form, bearing a qualified electronic signature, under pain of nullity. 
38. Any disputes relating to the delivery agreement shall be resolved by the court having jurisdiction over the registered office 

of FPS. 
 

 

 


